DEPARTEMENT DE LA REUNION :
_ EXTRAIT DU PROCES VERBAL
VILLE DU PORT DES DELIBERATIONS DU CONSEIL MUNICIPAL

SEANCE DU MARDI 5 JUILLET 2016

L'AN DEUX MILLE SEIZE, le mardi cinq juillet, le
Conseil Municipal du Port s’est réuni a la Mairie, aprés

Nombre de conseillers convocation légale sous la présidence de Mme Paulette

en exercice :39 Lacpatia, 1** Adjointe.

A l'ouverture de la séance Secrétaire de séance : Mme Anne-Laure Boyer.

Nombre de présents 128

Nombre de représentés : 08 Etaient présents : Mme Paulette Lacpatia 1°° adjointe,

Nombre de votants : 36 Mme Dalila Mahé 2™ adjointe, M. Bernard Robert
3°" adjoint, Mme Jasmine Béton 4™ adjointe,

Mme Annie Mourgaye 5°™ adjointe, M. Fayzal Ahmed
OBJET Vali 6™ adjoint, Mme Cala M’Rhéhouri 7™ adjointe,
Mme Annick Le Toullec 8"™ adjointe, M. Jean-Claude
Maillot 9°™ adjoint, M. Armand Mouniata 10 adjoint,
Affaire n°2016- 102 M. Sergio Erapa 11°™ adjoint, M. Faustin Galaor,
M. Jean Paul Babef, M. Ludovic Latra, M. Jean-Bernard

RAPPORT ANNUEL SUR LE PRIX Gail]ac, . l:\/lme Danila Bégue, M. Ala’in' Iafar,
ET LA QUALITE DU SERVICE Mme Brigitte Laurestant, M. Jean-Hubert M’Simbona,

PUBLIC DE PRODUCTION ET DE M. Wllfrld Cer\"eaux, Mme Anne-Laure Boy.er,
DISTRIBUTION DE L’EAU Mme_ Mickaéla Latra, Mmf.: Sabine Le Toullec,_ M. Daniel
POTABLE Vassmo_t, M. _ Henry Hlppt?lyte, M. Patrice Payet,

M. Patrick Jardinot, Mme Valérie Auber.

EXERCICE 2015 ., y '
Absents représentés : Mme Sonia Bitaut (par

Mme Brigitte Laurestant), Mme Karine Mounien (par
- M. Sergio Erapa), Mme Catherine Gossard (par
Mme Annick Le Toullec), Mme Dorisca Tiburce (par
M. Jean-Hubert M’Simbona), Mme Karine Infante (par
Mme Anne-Laure Boyer), M. Brandon Incana (par
NOTA / Le Maire certifie que : M. Alain lafar). Mme Bibi-Fatima Anli (par M. Jean-Paul
Babef), Mme Mémouna Patel (par Mme Sabine
- la convocation du Conseil Municipal Le Toullec).
a été faite le 27 juin 2016 et affichée le
27 juin 2016. Arrivée (s) en cours de séance : Mme Cala M’Rhéhouri
a 17hl13.

- le compte rendu de cette délibération
a été affiché a la porte de la mairie Départ (s) en cours de séance : Néant.

le: =4 9 JuiL 2016

Absent (s) : M. Olivier Hoarau, M. Hary Auber (absent
excusé), Mme Firose Gador.

-----------------------------------------------------------------------------

.............................................................................

Paulette LACPATIA



Affaire n°2016-102
RAPPORT ANNUEL SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE PUBLIC DE
PRODUCTION ET DE DISTRIBUTION DE L’EAU POTABLE

EXERCICE 2015

LE CONSEIL MUNICIPAL

Vu article 1.2224-5 du Code Général des Collectivités territoriales

Vu I’avis favorable émis par la Commission Consultative des Services Publics locaux qui
s’est réunie le 15 juin 2016,

Vu le rapport présenté en séance le 21 juin 2016 a la Commission Municipal « Finances et
affaires générales »

Aprés avoir délibéré et a la majorité (2 abstentions : M. Patrick Jardinot et Mme Valérie
Auber),

DECIDE
Article 1: d’approuver le Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité du Service Public de
production et de distribution de 1’eau potable pour I’exercice 2015,

Article 2 : d’autoriser le Maire ou tout adjoint habilité a signer les actes correspondants.

POUR EXTRAIT CONFORME

Paulette LACPATIA



RAPPORT ANNUEL SUR LE PRIX ET LA QUALITE DU SERVICE PUBLIC D’EAU POTABLE
EXERCICE 2015

Conformément aux dispositions de I’article L2224-5 du Code Général des Collectivités territoriales et des
modifications apportées par le décret n°2007-675 du 2 mai 2007, le Maire soumet a [’avis de la
Commission Consultative des Services Publics Locaux le Rapport Annuel sur le Prix et la Qualité du
Service Public de I’Eau Potable pour I’exercice 2015.

Ce rapport doit étre présenté a I’assemblée délibérante dans les 6 mois qui suivent la cléture de ’exercice
concerné et faire I’objet d’une délibération.

Le présent rapport est public et permet d’informer les usagers du service, notamment par une mise en ligne
sur le site de I'observatoire national des services publics de l'eau et de I'assainissement
(www.services.eaufrance.fr).

Enfin, au titre de la Loi portant engagement national pour ’environnement (GRENELLE 2), le rapport
inclut la note obligatoire établie par I’Office de I’Eau et portant sur les redevances d’usage de I’eau et
’avancement du plan pluriannuel d’intervention de 1’Office de L’eau pour la période 2010-2015.

Les principales caractéristiques du service pour 2015 sont les suivants :

e Le service public de production et de distribution de [’eau potable a été confié & VEOLIA Eau pour
une période de 8 années allant du 1* janvier 2012 au 31 décembre 2020.

e La production d’eau potable est assurée par :

o Des ressources souterraines (9 forages et 1 puits),
o Des ressources superficielles (Sources Blanche et Denise ainsi que 1’eau du basculement qui
transite par |’usine de potabilisation de Pichette).

e Le stockage est assuré par 8 réservoirs pour une capacité totale de 19 000m>.

e Le linéaire de réseau est de 262 km dont 162 km de canalisation de distribution.

e La Commune compte 14 447 abonnés pour une population de 37 214 habitants. La consommation
s'éleve a 6 009 173 m’. Ce qui raméne 4 une consommation moyenne annuelle de 416m’ par
abonné (incluant la consommation des industriels).

e Le rendement de réseau est en augmentation et s’éléve a 76,7%. L’ objectif réglementaire est de
85% au titre du SDAGE (Schéma Départementale d’Aménagement et de Gestion de 1”Eau) et du
décret n°2012-97 du 27 janvier 2012.

e On note une diminution de ’indice linéaire de perte sur le réseau. Celui-ci s’éléve a 43,09m’ par
jour par kilométre.

e [’eau distribuée sur le réseau de la commune est de bonne qualité et présente un taux de conformité
de 100% sur les parameétres microbiologiques et physicochimiques.

e Le prix du service pour une facture annuelle de 120m’ au 1* janvier 2016 s’¢éléve a 0,69€ TTC par
m’, constante par rapport a 2015.

e Le montant des investissements prévus en 2016 est de 2,1 millions d’euros et portent
essentiellement sur les travaux de réhabilitation de réseaux et de raccordement de forage
(FRGlbis).

Les indicateurs techniques et financiers imposés par le décret sont détaillés dans le rapport ci-joint.

La Commission Consultative des Services Publics Locaux qui s’est réunie le mercredi 15 juin 2016 a émis
un avis favorable sur le Rapport Annuel 2015 sur le Prix et la Qualité du Service de I’Eau Potable.

Le Conseil Municipal est appelé a se prononcer sur le rapport annuel 2015.

Affaire suivie par le Service Eau- Assainissement
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Rapport annuel
sur le Prix et la Qualité du Service
public de I'eau potable
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Le présent rapport relatif au prix et a la qualité du service public de |'eau potable pour I'exercice
Est présenté conformément a l'article L22245 du code général des collectivités territoriales et au décret
du 2 mai 2007. Les informations sur fond bleu sont obligatoires au titre du décret.

Tout renseignement concernant la réglementation en vigueur et la définition et le calcul des différents
indicateurs peut étre obtenu sur le site www.services.eaufrance.fr , rubrique « I'Observatoire ». Par
ailleurs, le site donne aux usagers accés aux données de tous les services d'eau potable et
d'assainissement (périmétre et prix des services, indicateurs de performance).

La mise en ligne du RPQS et la publication des indicateurs vaut, conformément a I'arrété SNDE du 26
juillet 2010, envoi du document en préfecture et mise a disposition du public. La délibération du RPQS
doit toutefois toujours étre envoyée en préfecture.

Enfin, au titre de la Loi portant engagement national pour I'environnement (GRENELLE 2), le rapport
inclut la note obligatoire établie par 'Office de I'Eau et portant sur les redevances d’usage de 'eau et
I'avancement du plan pluriannuel d'intervention de I'Office de L'eau pour la période 2010-2015.
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1. Caractérisation technique du service

1.1.Présentation du territoire desservi
Le service est géré au niveau p communal
o intercommunal
«Nom de la collectivité : LE PORT

«Caractéristiques (commune, EPCI et type, etc.) : Commune

«Compétences liées au service :

Oui Non

Production E3|
Protection de |'ouvrage de prélévement (1)
Traitement (1)
Transfert X
Stockage (1)
Distribution x

1) A compléter
sTerritoire desservi LE PORT
Existence d'une CCSPL XOui Non
«Existence d'un schéma de distribution Oui, date d'approbation : ............. Non

au sens de |'article L2224-7-1 du CGCT
Existence d'un réglement de service  Oui, date d'approbation: 29 novembre 2011..... Non

«Existence d'un schéma directeur Oui, date d’approbation : ...3 février 2015........ Non

1.2.Mode de gestion du service

Le service est exploité en o régie
o régie avec prestataire de service
régie intéressée
gérance
Xldélégation de service public : affermage
délégation de service public : concession

Page 4 sur 29

26



Nature du contrat :

Nom du délégataire : VEOLIA Eau
Date de début de contrat : 17" Janvier 2012
Date de fin de contrat initial : 31 décembre 2020
Date effective de fin de contrat (aprés avenant le cas échéant) : Sans objet
Nombre d’avenants et nature des avenants : Avenant signé le 17 mars 2014 portant sur la mise en place
de la redevance d’occupation du domaine public, 'homogénéisation des tarifs (zone portuaire et les
autres abonnés), la mise en place des chéques eau, intégration des modalités de dégrévement pour
fuite.
Nature exacte de la mission du délégataire
Le contrat porte sur la gestion du service public d'alimentation en eau potable ce qui inclut :
— La production et la distribution d’eau potable,
— l'exploitation des ouvrages et installations du service et d'en assurer le fonctionnement, la
surveillance, I'entretien, la maintenance et le renouvellement,
— La fourniture a la Collectivité des renseignements et conseils relatifs aux ouvrages et au
fonctionnement du service,
— La gestion des relations avec les abonnés,
— La facturation et de recouvrement des redevances de services (incluant les services de
I'assainissement, collecte et traitement des eaux usées).

1.3.Estimation de la population desservie (D101.1)
Est ici considérée comme un habitant desservi toute personne -y compris les résidents saisonniers — domiciliée
dans une zone ol il existe a proximité une antenne du réseau public d'eau potable sur laquelle elle est ou peut
étre raccordeée.
Le service public d'eau potable dessert 37 214 habitants au 31/12/2015 (37 813 au 31/12/2014).

1.4.Nombre d’abonnés
Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I'agence de |'eau au titre de la pollution de I'eau
d’origine domestique en application de I'article L213-10-3 du Code de I'environnement.

Le service public d'eau potable dessert 14 447 abonnés au 31/12/2015 (14 374 au 31/12/2014).

La répartition des abonnés par commune est la suivante :

i Nombre Nombre

Nn:‘nbre tatal | d'abonnés d'abonnés No:'nbre el Variation en %
Commune e tcancs | domestiques au Non domestiques dabarmes
31/12/2014 | 31/12/2015 au 31/12/2015 au 31/12/2015
LE PORT
0,
Total 14374 14100 344 14 447 e

La densité linéaire d'abonnés (nombre d'abonnés par km de réseau hors branchement) est de 89,18
abonnés/km au 31/12/2015 (89,28 abonnés/km au 31/12/2014).

Le nombre d'habitants par abonné (population desservie rapportée au nombre d'abonnés) est de 2,58
habitants/abonné au 31/12/2015 (2,63 habitants/abonné au 31/12/2014).
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La consommation moyenne par abonné (consommation moyenne annuelle domestique + non
domestique rapportée au nombre d'abonnés) est de 415,95 m3/abonné au 31/12/2015 (433,3

m3/abonné au 31/12/2014).

2013 2014 2015
Nb abonnés domestiques 13950 14 017 14 100
Nb abonnés non domestiques 376 347 344
Volumes domestiques 2 871059 3448 271 3204 376
Volumes non domestiques 2442 827 2 660575 2 804 797
Ratio domestique 206 246 227

4000000

3500000

3000000

2 500000
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1500000
1000000
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1.5.Eaux brutes

1.5.1.

Prélévement sur les ressources en eau

Le service public d'eau potable préléve 10 818 272 m3 pour I'exercice 2015 (7 076 538 pour I'exercice 2014).

| i 1
- Volume prélevé  Volume prélevé |
‘Rource' et Nature dela Débits nominaux  durant Fexercice  durant lexercice Variation en % |
implantation ressource 3 3 |
‘ 2014 enm 2015enm .
Forage FR1 Eau souterraine 2 900m°/jour 428974 571070 | 33,1%
—_— ———— s —— { = =
. . . 3 5 -0,8%
Forage F1 Mounien Eau souterraine 3 040m /jour 355778 352988
|
Forage F2 Eau souterraine | 1440m’/jour 379 888 295 862 A5
Forage F5 Eau souterraine 4 320m’fjour 584 906 699 346 2%
Forage P11 bis Eau souterraine 3 840m’/jour : 1.3%
- 1511 184 1492 200 .
Forage P11 Eau souterraine 2 160m™/jour :
Mélange Blanche et |, souterraine |3 040m?/jour 663 709 seae | A
Denise ‘
. ) — - ‘ 16%
Puits Riviere des Galets | Eau souterraine 4 800m*/jour 783 235 908 637
e s 41,6%
Forage F3 Eau souterraine Pas d'arrété DUP 1012 332 1433226
| : g s Ben o 42%
Forage F4 Eau superficielle | 3 490m™/jour 549 841 780 946
0,
Forage F6 Eau superficielle | 3 040m~/jour 806 691 964 720 %
Eau du basculement Eau superficielle 3597137 3252461 ;
Total 10 673 675 10 818 272 w3
Pourcentage des eaux souterraines dans le volume prélevé : 69%.
Denise et Usine
Blanche potabilisation
66 816m3 Pichette
Forageset 3252 461m3
puits 30%
7498 995m3
69%

29
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1.5.2. Achats d’eaux brutes

Si le service achéte des eaux brutes qu'il traite lui-méme :

4 Volume acheté durant Volume acheté durant Observations
Fournisseur 3 7 4 3
Fexercice 2014 en m 'exercice 2015 en m ‘
Eaux destinées a la potabilisation a
Conseil Départementa 3 597 137 3252 461 'usine de microfiltration de Pichette
Eaux distrib I
Conseil Départementa 49044 89758 e
usagers industriels
Total 3646 181 3342 219
1.6.Eaux traitées
1.6.1. Bilan des volumes mis en ceuvre dans le cycle de I'eau potable en 2015
Production Volume mis en Volume consommé Consommations
(v1) distribution (V4) > autorisé (V6) comptabilisées (V7)
10 818272 m” 9457335 m’ 6 930 078m’ 6009173 m’

Exportations (V3) Pertes (V5)

Importations (V2)
1563 645m’

89:758m"

2 527 257m>

Consommation sans
comptage estimée
(v8)

851 199°

Volume de service
(v9)
53 197m’

Remarque : Les chiffres de consommation sont ramenés a 365 jours par un calcul au prorata temporis,
en fonction du nombre de jours de consommation (358 jours de consommation entre 2 relevés annuels).

30
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1.6.2. Production

Le service a 1 station de traitement.

Nom de la station de traitement fype deitiajtement

Station de potabilisation de Pichette Tesisernunt par yrissaiverion

Le volume produit total peut différer du volume prélevé (usines de traitement générant des pertes par exemple).

Indice de protection

Volume produit . Volume produit Variation des
Ressotirce durant 'exercice  durant I'exercice  yolumes produits de la ressource
2014enm3  2015enm3 en% EXScice 201>
100
Forage FR1 428 974 571070 33,1%
. 100
Forage F1 Mounien 355778 352988 -0,8%
100
Forage F2 379 888 295 862 -22,1%
100 !
Forage F5 584 906 699 346 19,6%
|
Forage P11 bis 0 0 % i .
Forage P11 0 0 % 100
. . 100
Mélange Forages P11 - P11 bis 1511184 1492 200 -1,3%
i 100
Mélange Blanche et Denise 663 709 66 816 -89,9%
|
Puits Riviere des Galets 783 235 908 637 16% 4
100
Forage F3 1012 332 1433 226 41,6%
2 !
100
Forage F4 549 841 780 946 42%
= |
100
Forage F6 806 691 964 720 19,6%
. 0
Forage FRG2 (projet) 0 0 %
3 92,79
Total du volume produit (V1) 7076538 7 565 811 6,9%
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1.6.3. Achats d'eaux traitées

Le service procéde également 3 des « achats d'eaux ». Il s’agit :
p

— d'une part de riverains portois alimentés par le réseau de la Possession, au niveau de la rue

Patrice LUMUMBA (Ravine a Marquet),

— d'autre part d’achat d’eaux brutes non destinées a la potabilisation et revendues a CCIR et EDF

(prestation intégrée au nouveau contrat en vigueur depuis 2012).

Volume acheté Volume acheté Variation des
Fournisseur durant I'exercice durant I'exercice volumes achetés
2014enm’ 2015enm’ en%
La Possession 2816 1827 - 351%
Conseil Général 49 044 89 758 +83%
Cumul 51 860 91 585 +76,6%

32
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1)

1.6.4.

Volumes vendus au cours de 'exercice

Volumes
Volumes vendus vendus
durant durant
I'exercice 2014 I'exercice Variation en

Acheteurs enm3 2015 en m3 %
Abonnés domestiques{1) 3 515 695 3204 376 -8,86%
Abonnés non domestiques 2712598 2 804 797 3,40%
Total vendu aux abonnés (V7) 6 228 293 6009173 -3,52%
Service de (2) La Commune de la
Possession 1552736 1473887 -5,1%
Service de (2) EDF et Grand Port
Maritime 51860 89 758 73,08%
Total vendu a d’autres services
(V3) 1 604 596 1563645 -4,00%

Les abonnés domestiques et assimilés sont ceux redevables a I'Agence de l'eau au titre de la pollution de l'eau d'origine
domestique en application de article L213-10-3 du Code de I'environnement.

2) Dans le cas ol la collectivité vend de eau traitée i d’autres services d'eau potable.

ms3
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1.6.5.  Autres volumes o
Exercice 2014 en Exercice 2015 en Variation en %
] AU L m3/an m3/an
Volume consommation sans comptage (V8) 52 379 851 199 1525,1%
Volume de service (V9) 55314 53 197 2.8%
1.6.6. Volume consommeé autorisé
Exercice 2014 en Exercice 2015 en Variation en %
m3/an m3/an
Volume consommé autorisé (V6) 6335986 6913 569 %A%

1.7.Linéaire de réseaux de desserte (hors branchements)
Le linéaire du réseau de canalisations du service public d'eau potable est de 162 kilométres au 31/12/2015 (161

au 31/12/2014).

34
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2. Tarification de I'eau et recettes du service

2.1.Modalités de tarification
La facture d'eau comporte obligatoirement une part proportionnelle a la consommation de 'abonné, et peut
également inclure une part indépendante de la consommation, dite part fixe (abonnement, location compteur,
etc.).
Les tarifs applicables aux 01/01/2015 et 01/01/2016 sont les suivants :
Frais d'accés au service : 36,24€ HT au 01/01/2015
36,40€HT au 01/01/2016

Tarifs Au01/01/2015 Au 01/01/2016
Part de la collectivité
Part fixe (€ Abonnement DN 15mm o€ 0€
HT/an) y compris location du compteur
3
Prix au m? de 0 a4 100 m? 0,095 €/m3 0,095 €/m
Part I 3
proportionnel Prix au m? de 101 & 180 m? 0,2900€/m3 0,29 €/m
le (€ HT/m?)
3
Prix au m? au-dela de 180 m? 0,3300€/m3 0,33 €/m
Part du délégataire
Part fixe (€ Abonnement ! p— 29,12 €
HT/an) y compris location du compteur
3
Prix au m* de 0 3 100 m? 0,1645 €/m3 0,1653 €/m
3
Part Prix au m* de 101 & 180 m® 0,3291€/m3 0,3305€/m
proportionnel e
3
le (€ HT/m3) Prix au m* de 181 3 360 m? 0,4936€/m3 0,4958€/m
3
Prix au m? au-dela de 360 m? 0,6581€/m3 0,6610€/m
Taxes et redevances
Taxes Taux de TVA ® 21% S
Prélevement sur la ressource en eau 3
3 0,0662 €/m
Redevances (Office de 'eau) 0,0668 €/m
Lutte contre les pollutions domestiques 3 0,1100€/m>
(Office de I'Eau) 0,1100€/m

Les tarifs (parts Commune et Délégataire) ont été fixés par délibération en date du 29 novembre 2011.
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2.2.Facture d’eau type (D102.0)

Les tarifs applicables au 01/01/2015 et au 01/01/2016 pour une consommation d'un ménage de référence selon

I'INSEE (120 m3/an) sont :

Facture type Au01/01/2015en € Au01/01/2016en€

Part de la collectivité

Variation en %

9.6. Pt

Part fixe annuelle 0,00 0,00
. 0%
Part proportionnelle 11,40 11,40
Monta.nt- I-‘iT de la facture de 120 m3 revenant a la 11,40 11,40 0%
collectivité
Part du délégataire (en cas de délégation de service public)
Part fixe annuelle 29,00 29,12 %
0,
Part proportionnelle 19,74 19,84 0,5%
3
M‘optant- HT de la facture de 120 m3 revenant au 48,74 48,96 0,4%
délégataire
Taxes et redevances
Red‘evance,pour prélévement sur la ressource en eau 8,02 7,94 -0,9%
(Office de I'Eau)
I?edevance de lutte contre les pollutions (Office de 13,20 13,20 0%
I'Eau)
VA 1,71 171 Gieh
-0,3%
Montant des taxes et redevances pour 120 m3 22,93 22,85
Total 83,07 83,21 0,17% ;
|
0%
Prix TTC au m3 0,69 0,69
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ler janvier 2012 1ler janvier 2013 1ler janvier 2014 1er janvier 2015 1ler janvier 2016

m Part délégataire

Les volumes consommeés sont relevés avec une fréquence semestrielle
La facturation est effectuée avec une fréquence trimestrielle (2 acomptes et 2 factures).

Les volumes facturés au titre de 'année 2015 sont de 6009 173m3/an (6 108 846m3/an en 2014).

2.3.Recettes

Recettes de la collectivité :

Exercice 2014 | Exercice Variation en
Type de recette en€ 2015en€ %
Recettes vente d'eau aux usagers 1405 157,04 | 1419 094,07 0,99%
Recette de vente d’eau en gros
(EDENA) 143 608,00 137 387,19 -4,33%
Total recettes de vente d’eau 1548 765,04 | 1556 481,26 0,50%
Total des recettes 1548 765,04 | 1556 481,26 0,50%
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Recettes de I'exploitant :

Exercice 2014 en | Exercice 2015 | Variation en
Type de recette € en € %
Total recettes de vente d’eau 3932533 4 159 269 +5,77%
Autres recettes
Recettes liées aux travaux
(« attribués a titre exclusif ») 148 576 112 503 -24,28%
Autres recettes (« produits
accessoires ») 389 470 433 282 +11,25%
Total autres recettes 538 046 545 785 +1,44%
Total des recettes 4 470579 4705 054 +5,24%

Recettes globales : Total des recettes de vente d'eau au 31/12/2015 : 6 261 535,26 € (5 711 054 € au 31/12/2014).
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